	
	
	

	
	Научный сотрудник в подразделение «международная лаборатория цифровой трансформации в государственном управлении» (Программа российских постдоков)
от 140 000 рублей до вычета НДФЛ 
Национальный исследовательский университет «Высшая школа экономики»
Москва
 
Требуемый опыт работы: не менее 3-х лет
Полная занятость, полный день
Срок работы: 1 год с возможностью продления на второй
 
Мы, Высшая школа экономики – один из крупнейших университетов России, ведущий центр образования, научных исследований и разработок. Сегодня в Вышке учится более 63 000 студентов и аспирантов, работает более 7000 преподавателей, ученых и административных сотрудников.
В настоящее время у нас открыт конкурс Программы привлечения российских постдоков. В рамках конкурса открыта вакансия постдока (научного сотрудника) в подразделении «международная лаборатория цифровой трансформации в государственном управлении».
Название проекта: Человекоцентричные государственные сервисы: проектирование, измерение и масштабирование
Цель проекта: Разработать методологию и практику создания государственных сервисов, учитывающих эмоциональные потребности граждан, и протестировать масштабируемые решения для повышения доверия и удовлетворённости.
Задачи в рамках проекта: 
· Определить место эмоций в системе потребления гражданами цифровых услуг и сервисов государства
· Сформулировать показатели оценки удовлетворенности граждан сервисами с учетом эмоциональной компоненты
· Сформировать причинно-следственную связь между эмоциональными реакциями граждан (страх, гнев, уверенность) и доверительными установками к государственным институтам
· Проанализировать влияние эмоциональных реакций на легитимность и поддержку государственных политик.
· Протестировать государственные сервисы на эмоциональное восприятие пользователями
Что мы ждем от успешных кандидатов на данную должность:
· Российское гражданство или иностранное гражданство при условии получения ученой степени в России;
· Ученая степень (Ученая степень кандидата наук, успешная защита кандидатской диссертации, степень PhD);
· Желательно свободное или продвинутое владение английским языком, в т.ч. умение писать научные тексты. Можно рассмотреть иные языки, в частности, китайский.
· Приветствуется знание основ и методов анализа данных (R, Python, Statistica).
· Приветствуется знание и понимание контекста государственного управления, ключевых проблем и вызовов либо опыт работы на государственной службе в Российской Федерации.
Что мы предлагаем:
· Работа в историческом центре Москвы
· Наличие оборудованного рабочего места в университете
· Доступ к информационным ресурсам, базам данных и электронным подпискам НИУ ВШЭ
· Участие в научных и образовательных мероприятиях и программах НИУ ВШЭ для научного продвижения и развития карьеры
· Работа с известными специалистами в предметной области в международном и междисциплинарном исследовательском коллективе
· Участие в программах академической мобильности и повышения квалификации НИУ ВШЭ

	

	
	
	


